Certyfikat yoystemu Zarzadzania

Jakoscia” przediuzony

W dniach 22-23 listopada br. w Urzedzie Miasta odby!t sie audyt w celu zweryfi-
kowania systemu zarzadzania jakosciq przyznany naszemu miastu w roku 2009.
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System pod nazwa (z ang. EN ISO
9001:2008 Quality Management
Systems — Requirements) — jest to
miedzynarodowa norma okreslaja--
ca wymagania, ktére powinien spel-
nia¢ system zarzadzania jakoscia
W organizacji.

Do gléwnych wymagan normy
ISO 9001 nalezg m.in.: wprowadze-
nie nadzoru nad dokumentacja i za-
pisami, zaangazowanie kierownic-
twa w budowanie systemu zarza-
dzania jakoscig, usystematyzowa-
nie zarzadzania zasobami, ustano-
wienie procesow realizacji wyrobu,
dokonywanie systematycznych po-
miarow satysfakeji klienta 1 jakosci
wyrobow.

ISO 9001 to standard akceptowa-
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ny i rozpoznawany na catym $wie-
cie. Audyt w imieniu firmy LL-
C(Certyfikation) Czech Republic
przeprowadzil Bogdan Szuman-
ski. Otrzymany certyfikat utrzymuje
swojg waznos¢ do 29 listopada 2015
roku. Jest to niewgtpliwie ogromne

osiggnigcie wszystkich pracowni-
kow Urzedu Miasta Zabki. Jestesmy
przekonani, ze w 2015 roku certyfi-
kat zostanie przedluzony na nastgp-
ne lata. :

Joanna Wysocka



